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Tém tit:

Trong boi canh thiéu hut ngdn sdch nhu hién nay, cdc dir dn cong tw két hop (PPP) tré nén ngay
cang quan trong trong viéc phdt trién co sé ha tang. Tuy nhién, nhiéu dw dn PPP khéng cé su
tham gia ctia céng dong dang tao ra rat nhiéu hé luy cho xa héi. Bai viét nay trinh bay két qua
nghién curu truong hop dién hinh vé mét du an cdi tao cho theo hinh thirc PPP & mét tinh mién
niti phia Bdc tai Viét Nam. Két qud nghién citu cho thdy su tham gia cua cong d‘éng hau nhw
khéng cé hodc rat hinh thire. Diéu nay dan toi thic trang thiét ké du" an khong 16t, phan ng
tiéu cuc tir ngum ddn va nguy co tham nhiing cé thé xay ra. Vi vdy, can thiét phdi ¢6 mét co ché
khuyén khich d@é dam bao sw tham gia ciia moi ngwoi ddn c6 lién quan trong cdc giai doan khéc
nhau cua duy dn.

Tur khéa: Cai tao chg dan sinh, Du an phat trién co sé ha tﬁng, M4 hinh hop tac cong tu, Su
tham gia ctia cong dong.

Community participation in public private partnership (PPP) infrastructure projects
Abstract:

In the shortage of state budget, public private partnership (PPP) projects are increasingly
important for infrastructure development. However, PPP projects can easily exclude the roles
of community, creating a number of social problems. This article reports a case study of a
PPP project in market renovation in a Northern mountainous province of Vietnam. The study
shows that there is often a lack of community participation or it is artificial. This leads to poor
project design, resentments from community, and a high perception of corruption. A mechanism
to promote genuine participation is needed to ensure all groups of citizens have a chance to
involve in all stages of the projects.

Keywords: Community participation, Infrastructure development project, Market renovation,
Public - Private Partnership (PPP)

1. Gioi thiéu d6, ngudn vén dé dap ting nhu cau nay xuat phat tir

Ciing nhu nhiéu quéc gia dang phét trién khac ngén sich nha nudc van con rat nhi€u han ché. Do

trén thé gi6i, Viét Nam dang phai d6i mat v6i nhiing
thach thirc vé nhu cdu ngay cang ting ddi véi cac
cong trinh ha tang k¥ thuat dé dap tng nhu cu cua
céc hoat dong phat trién kinh té - xa hoi. Trong khi

su yéu kém trong cong tac quan tri khu vuc cong ddi
v6i cac du 4n dau tu ha ting, nhidu cong trinh xay
dung co s ha tang sir dung von ngan sach 1am vao
tinh trang tri tré, cham tién do, no dong von (Van
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Ha, 2016). Trong bdi canh ngudn voén ODA s& giam
manh trong thoi gian tdi khi Viét Nam da dugc cong
nhan 1a quéc gia ¢6 thu nhap trung binh, viéc tan
dung huy dong khai thac tir cic ngudn von khac dé
dau tu co s& ha tang, dac biét 1a thong qua hinh thire
dbi tac cong tu (PPP) s& 1a mot bién phap thay thé
hép dan dé tang cudng va cai thién co s& ha ting
phuc vu phat trién kinh té - xa hoi.

Trong nhitng nam qua, rat nhiéu dy an dau tu tir
ngudn vén ngoai ngan sach cua khéi doanh nghiép
nha nudc dugce tap trung vao cac du an trong diém
g6p phan cai thién hé thong két cAu ha tang, tao tién
dé thuc day va chuyén dich co cau kinh té, dam bao
an sinh x2 hgi... Pac biét trong giai doan vua qua,
co cau dau tu va khdi lugng von dau tur ngoai ngan
sach da tang nhanh va c6 nhimg chuyén bién rd nét.
Giai doan 2000 - 2010, té)ng von dau tu phat trién
két céu ha tang cua Viét Nam luén chiém khoang
9 - 10% GDP, trong d6, nguon cung cip von chinh
cho cac du 4n két cdu ha ting 12 vn nudc ngoai (chu
yéu ODA chiém 37%); ngan sach nha nudc (11%);
trai phiéu chinh phu (13%); ddu tu tu nhan (21%);
con lai 1a cac ngudn khac, nhu: ngudi sir dung (thu
phi str dung dich vu) 1a 14%, ngan hang thuong mai
(3%) va diu tu tir cong dong (1%). Tai budi Déi
thoai cép cao lan thir nhat gitta BO K& hoach va Pau
tu v&i Ngan hang Hop tac Qudc té Nhat Ban (JBIC)
vé thuc déy cac du an PPP tai Viét Nam, B trudng
Bo Ké hoach dau tu duong nhiém Bui Quang Vinh
cho biét, tir nay dén nam 2020, mdi nam Viét Nam
can tlr 16 - 17 ty USD cho phat trién két cau ha tang,
trong khi kha nang déap tmg theo cach truyén théng
la tur ngan sach chi khoang 50 - 60% (Trinh Manh
Linh, 2013). Cac linh vuc dau tu duge mo rong nhu
dau tu 1am duong giao thong, xay dung céc chg, cac
truong hoc, trung tdm nghién clru mai trudong, cac
co SO san xuat nong, ngu nghiép cé trinh d cong
nghé cao... Trong diéu kién ngan sach han hep nhu
hién nay, viéc kéu goi dau tu phat trién ha tﬁng theo
md hinh PPP 1a mét giai phap hiru hiéu dé ning cao
hi€u qua cua dy an dau tu co s& ha téng.

Tuy nhién, theo mét s6 nghién ctru (vi du: APIM-
UNDP, 2016), viéc quan ly cac du an theo mo hinh
PPP nay dang boc 16 nhidu han ché:

Thit nhat, ranh giéi quan ly céng va quan 1y tu
bi x6a mo lam cho vai tro cac bén tham gia ¢d su
14n 16n va tao co hoi cho cac hinh thitc tham nhiing
méi xuét hién. Thi tuc hanh chinh kéo dai, phuc tap
d6i voi 1 du 4n PPP; hién twong quan chire cau két

v6i nha dau tur dé han ché ddi twong tham gia déu
thau, sy xuét hién cua cac “thé luc ngﬁm” ding ra
dam phan vé6i nha dau tu vé cac loi ich vat chat dé
dam bao du an dau tu duoc thyuc hién d& dang, thong
sudt... yéu cau doanh nghiép phai chi cac chi phi phi
chinh thtrc nhiéu hon.

Thit hai, cac dy an PPPs thuong dugc chuyén hoda
thanh du an hop tac chinh quyén - doanh nghiép,
nguoi dan bi “ding ngoai” toan bd qua trinh dyu an
tir khau xin cap phép dén khau van hanh cong trinh.
Trong cac du an PPPs, quan churc nha nudc co6 nhiéu
quyén luc dé dua quan diém cta minh vao cic quyét
dinh va ho c6 thé lam dung bang cach dua cac quyét
dinh ddc biét, c6 loi cho ca nha dau tu va ban than
ho, ... Vi vy, nhiéu du 4n khong duoc su dong thuan
cua nguoi dan.

Viéc tang cuong su tham gia cua nguoi dan vao
qué trinh quan 1y da dugc luat hoa trong Hién phap
va cac bd luat nhu Luat Khiéu nai t6 cdo, Luat
Phong chéng tham nhiing, Phap 1énh thyc hién dan
chu & xa, phudng, thi tran... Tuy nhién, qua trinh
thuce thi cac quy dinh phap ludt nay con chua thuc
chét, nguoi dan chua thuc sy dugc tham gia vao qua
trinh quan 1y nha nudc, dac biét dbi véi qud trinh
quan 1y céc du 4n dau tu co sé ha ting st dung von
ngoai ngan sach.

Bai viét nay trinh bay thyc trang su tham gia ciia
ngudi dan vao qué trinh quan ly mot du an dau tu
xay dung cong trinh cong cdng theo mo hinh PPP
trong mot tinh hudng nghién ciru cu thé - xay dung
lai mot cho dan sinh & mot tinh mién nui phia Bic.
Dit liéu dugc thu thap thong qua tai li€u du an,
phong van truc tiép lanh dao dia phuong, nha dau
tu, ban quan ly chg, va mot s6 tiéu thuong. Nhirng
van dé cua tinh huéng c6 nhiéu diém twong dong
voi cac du an PPP xay dung co s ha tﬁng, vi thé cac
phan tich va kién nghi c6 y nghia cho quéan 1y cac du
an PPP noi chung.

2. Co's& Iy thuyét vé sw tham gia ciia ngwdi dan
va du an PPP

Thuét ngit quan hé dbi tic cong - tu (Public
- Private Partnerships - PPP) mo ta mot loat cac
thoa thudn lién quan dén céc linh vuc cong cong va
tu nhan hop tac cung lam viéc vdi nhau theo mot
phuong thirc ndo d6. Xu hudng phét trién ciia cac
qudc gia trén thé giGi hién nay la ngudn von ngoai
ngan sach ngay cang tham gia nhiéu hon vao linh
vuc cung cép céc dich vu vé co sd ha tﬁng do loi ich
cua md hinh PPP la ning cao hi€u qua trong viéc
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phan phdi, diéu hanh va quan Iy du an vé ha ting
s0 voi cac du 4n dau tu cong, cé thém ngudn luc
bd sung vao quy dau tu co sé ha tang trong diéu
kién ngudn ngan sach nha nudc khong dam nhan hét
duogc, nang cao hiéu qua du tu vé mat kinh té do loi
ich gan lién véi khu vuc tu nhan. ..

Su tham gia cta cong ddng vao qua trinh phat
trién mot du 4n dau tu co so ha tﬁng theo mo6 hinh
PPP 1a hét sirc can thiét (Baiocchi, 2003; Yang &
Callahan, 2007; Mahjabeen & c¢ong su, 2009). Cong
dong bao gdm nhimng ngudi dugc huong loi hoic
chiu tdc dong cua du an va nhiing nguodi cé lién quan
dén dy an. Trén ly thuyét, cong déng can dugc tham
gia vao toan b chu trinh cta duy an tr xac dinh nhu
cAu, nhan biét dy 4n, déng gop cho hoat dong xay
dung va quan ly du 4n, kiém soat cac khau du an va
cung hudng loi do dy 4n mang lai (Nguyén Pang
Son, 2006).

Su tham gia cia cong dong 1a yéu té co ban dé
ting cudng quan tri, hiéu qua va phan phdi cong
bang loi ich. Uu diém cua su tham gia cia cong
déng vao qua trinh thyc hién du an dau tu co so
ha tang theo mo hinh PPP 14 su tham gia ctia nhiéu
nguoi dugc hudng lgi gitip dam bao cho du an s€ dat
duogc cac muc tiéu cua nd va loi ich s€ roi vao cac
nhém mong doi. Do san phim cta du an 14 cic cong
trinh co s& ha tang cong cong do chinh cong dong,
nhitng nguoi dan d6 sir dung va ching anh hudng
dén cudc séng cua ho sau ndy nén ho can c6 y kién
trong viéc quyét dinh vé nhu cau, loai hinh ciing nhu
vé cAc tinh ning cta cong trinh. Sy tham gia cia
cong dong lam ting sic manh cua ngudi dan boi
vi khi lam viéc cung nhau s€ tang tinh tu tin va kha
nang cua ho dé giai quyét cac van dé khé khan lién
quan dén dy 4n dau tu. Loi ich khi ¢6 su tham gia
gidm sat cua cong déng vao qua trinh thyc hién dyu
an con thé hién & ca mit kinh té va mat chinh trj xa
héi. Véi vai tro la chu sé hitu cta du an, cong d@)ng
tham gia vao ca qua trinh ra quyét dinh va qua trinh
thuc thi dy an, chinh nguoi dan biét rd nhat ho can
gi, giam sat chi phi, chit lugng lam tang higu qua
kinh té cta du an dau tu. Loi ich chinh tri - x3 hoi
khi c6 sy tham gia ciia cong ddng 1a v6i mot co cdu
tham gia mo rong cho tit ca moi ngudi, cac thanh
vién cong dong s& duoc nang cao vé vi tri hon va s&
hop tac chat ché hon véi cac quan chire chinh quyén
trong qué trinh ra quyét dinh. Nguoc lai, sy tham gia
clia cong dong gy ap luc truc tiép hodc gian tiép
budc cac quan chirc chinh quyén phai gidi trinh vé
quyét dinh ciia minh truéc cac nhém tham gia. Mt

khac, chinh sy tham gia nay cua cong dong 1a mot
11 cam két cua ngudi dan dbi v6i du an. Hon thé
nira, 191 ich chinh tri - xa hoi do ¢6 sy tham gia cua
cong ddng mang lai con 16n hon ca loi ich kinh té vi
n6é dem lai sy 6n dinh chinh tri, xd hoi cho hé théng
hanh chinh va chinh quyén dia phuong ciing nhu su
thuan loi, d& dang cho doanh nghiép trong qua trinh
thuc hién du 4n dau tu (Nguyén Pang Son, 2006).

Bén canh nhiing uwu diém, sy tham gia cua cdng
d@)ng vao qua trinh ra quyét dinh va thuc hién du an
dau tu ciing c6 nhing diém bét lgi (Nguyen & cong
su, 2015). Khong phai dé dang ngay lap toc dua
cong dong can thiép vao dy 4n ma viée nay doi hoi
phai thay ddi phuong phap quan 1y du an va phuong
thire td chitic va 6 su tap huén, huin luyén cho cong
déng. Trong diéu kién han ché vé nang luc, ve tai
chinh, chinh quyén va nha dau tu khé c6 thé dap
tmg dugc hét cac yéu cau do cong dong dit ra. Co
quan chinh quyén tir vai trd 1a nha cung cap co s&
ha tdng dap g nhu cdu ngudi dan tré thanh ngudi
trung gian tao diéu kién, cho phép doanh nghiép dau
tu v6i vai tro 1a nha cung cap. Vi tri khach hang cua
cong ddng dugc nang cao hon khi dbi tic 1a doanh
nghiép do vay doi hoi, yéu cau ciing ning né, chit
ché hon. Trong mot sb truong hop, nguoi dai dién
cong ddng khong phai bao gid ciing ¢ di trinh do
dé tham gia vao qua trinh ra quyét dinh & nhiing linh
vuc cé chuyén moén cao, ky thuat déc bi€t nén viéc
tu van, giam sat kém hiéu qua, doi khi bat hop 1y
(Nguyen & cdng su, 2015; Baiocchi, 2003; Yang &
Callahan, 2007).

C6 nhiéu mirc d6 tham gia cua cong dong vao qua
trinh quan 1y du 4n dau tu co s& ha ting (Nguyén
Ding Son, 2006). O cip do thip hon, cong dong
duoc chia sé thong tin vé du 4n. Céc nha thiét ké va
quéan ly du 4n c6 thé chia sé thong tin véi cong dong
co lién quan dén du an dé tao diéu kién cho cong
dong t6 chirc cac hoat dong tap thé phd bién thong
tin dén timg c4 nhan, timg ho gia dinh. Diéu nay c6
thé c6 anh hudng tich cuc t6i cac két qua cua du an,
khi n6 1am cho ngudi huong loi tir két qua du 4n c6
thé hiéu va thuc hién cdc nhiém vu ma du 4n yéu
cau ddi vé6i cong ddong mot cach ot hon. O cap thir
hai, nguoi dai dién cho cong déng dugc tham gia
vao qua trinh hoi dam. Khi cong dong c6 lién quan
dén cong trinh ha tang khong nhimg dugc thong bao
thong tin vé du 4n ma con duoc tham gia ban bac vé
cac van dé quan trong thi s& lam ting strc manh cua
su tham gia. Khi tham gia ban bac, cong ddng co co
hoi cung cap nhimg thong tin phan hoi cho co quan
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chinh quyén quan 1y du an. O cép thir ba, cong dong
tham gia vao qua trinh ra quyét dinh. Py 1a hinh
thire tham gia manh hon hai hinh thirc trén do cong
ddng dong vai trd ra quyét dinh déi véi cac van dé
vé lién quan dén thiét ké va thyc hién du 4n. Vi vai
trd tham gia vao viéc ra quyét dinh, cong dong cé
su kiém soét va tac dong dén cac dy 4n & mot muc
cao hon. Muc d6 cao nhat cua sy tham gia cua cong
ddng vao quan 1y du 4n dau tu co so ha tang 1a hoat
dong khoi xudng. Trong truong hop nay, nguoi dai
dién cong dong tham gia vao qué trinh khoi xudng
y tuong du an. D6 13 su khac biét vé mat dinh tinh
khi nguoi khoi xudng cé nang lyc dé hanh dong hay
ra quyét dinh vé mit y tudng va nguoi dai dién cong
ddng chi giai quyét cic van dé hodc nhiém vu do
nhiing ngudi khac dé ra hay phan cong trong 3 mirc
d6 thap hon. O cic muc do cang cao, sy tham gia
clia cong ddng vao qua trinh quan 1y du an dau tu co
s& ha tang cang thuc chat hon.

O Viét Nam, su tham gia cua cong déng da duoc
luat hoéa ¢ Phap 1énh dan chu cép x4, phuong, thi
tran (sb 34/2007/PL-UBTVQHI11). Tuy nhién, viéc
thuc thi trén thuc té con nhiéu van dé can ban. Phan
tiép theo trinh bay thuc trang su tham gia ctia cong
déng & mot du an PPP, tir d6 rat ra mot s van dé cé
tinh pho quat vé sy tham gia ctia cong dong.

3. Phwong phap nghién ctru

Phuong phéap nghién ciru tinh hudng dugc st dung
cho nghién ctru nay 1a phu hop vi hai ly do chinh: (1)
day 13 linh vuc twong d6i méi mé vai sé lugng it cac
nghién ctru va vi vdy, nghién ctru tinh hudng dé xay
dung ly thuyét 1a phit hgp (Wilson & Vlosky, 1997);
(2) nghién ciru dinh tinh kiéu nghién ciru tinh hudng
cho phép phan tich sau cac hoat dong phuc tap chua
dugc nghién ctru nhiéu nhu véi truong hop su tham
gia ctia nguoi dan trong céc du an lién quan dén dat
dai va co so ha tang (Yin, 1994). Nghién ctru tinh
hudng (dinh tinh) khong cho phép khai quét hoa két
qua nghién ctru nhung van cé thé dugc thuc hién
moét cach khoa hoc va chit ché. Trén thuc té, dé dam
bao tinh khach quan va tin cay cta két qua nghién
ctiru, ban thdo bao cdo dugc giri cho mét sb nguoi
dugc phong van dé lay y kién, dam bao nhing két
qua néu ra ding véi y kién ma ngudi duge phong
van mudn néi. Qua trinh thu thap, phén tich va tham
khao ¥ kién nhu viy s& giup dam bao do tin cdy va
xéc thue ctia két qua nghién ctru.

Vi la mdt nghién ctru dinh tinh, phuong phap
chon mau cia tac gia 1a c6 muyc dich thay vi ngau

nhién (Eisenhardt, 1989). Ké hoach dy kién ban
dau 1a khoang 10 - 20 trudong hop ca nhan cé lién
quan bao g@)m cac can bg lanh dao dia phuong, don
vi quan ly cho, dai dién chu dau tu va mot s tiéu
thuong kinh doanh tai chg. Tong s phong van thuc
té 1a 12 ngudi bao gdm cén b so xdy dung, so tai
nguyén va moi truong, chu tich phuong ¢o6 cho trong
dia ban, dai dién ban quan ly chg va 08 tiéu thuong
hién dang kinh doanh tai cho cii. Mdi cugc phong
vén kéo dai khoang 45 - 60 phut, chua bao gdm thoi
gian gidi thidu ban dau.

Ngoai céc dit liéu thu thap tir phong van, mot sb
s6 liu vé& du 4n va tinh hinh kinh té - xa hoi dia
phuong ciing dugc thu thdp. Cac dir liéu nay duoc
str dung 1am bdi canh phan tich nghién ctru.

4. Nghién ctru tinh huéng: Sy tham gia ciia
cong dong vao du 4n cii tao cho dan sinh & mot
d6 thi mién nai phia Bic

4.1. M6 ti tinh huéng

Cac cho truyén théng da va dang chiu sy canh
tranh quyét liét cua dai siéu thi, cac siéu thi va cira
hang tién loi hién dai. Viéc d6i méi cac chg truyén
thdng dé dap umg nhu cau 1a rit quan trong ddi véi
nganh ban 1¢ trén con dudng phat trién cua minh.
Tinh hudng nay nghién ciru vé mot du an dau tu
xay dung lai mot chg truyén théng da ton tai tir 1au
va xac dinh nguy co rdi ro trong quan tri du an trén
khia canh chinh sich cong. Cho ndy nim & trung
tam cua mot thanh phd thudce tinh bién gidi, noi mét
d6 dan sb twong dbi cao. Nam gan ga xe lira vdi cac
chuyén tau chd hang va chd khach hang ngay. Thanh
phé nay ciing c6 mét ctra khau qudc té nhon nhip va
gﬁn dén mot dia diém du lich ndi tiéng nén cho co
kha dong khach hang dén tham quan, mua sim va
tim kiém co hoi kinh doanh. Hién cho ¢6 khoang
250 ki-6t dang hoat dong vdi cac nganh hang chu
yéu 1a quin 4o, chin man, db gia dung dién tir, thuc
phim va rau qua, va cac mit hang tiéu dung hang
ngay khac. Co s¢ vat chét hién tai cua chg ngheéo
nan, lac hau va khong du dam bao cho kinh doanh
6n dinh: cac gian hang (ki-6t) 1am bing céac vat liéu
tam bo, d& chay nd va hé théng phong chay chira
chay khong di dam bao an toan khi c6 rui ro xay ra,
b tri cac ki-6t khong thuan tién, khong khoa hoc
do khong cé su phan loai, tap trung cac ki-6t theo
nganh hang... Can thiét phai xay dung mot ngéi chg
mdi, hién dai dé dap Gmg nhu cau ngay cang cao cua
cong ddng doanh nghiép, chinh quyén dia phuong
va nguoi dan.
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Du 4n chg mdi da duge cip phép vao déu nam
2015 vé6i téng dién tich 11.500 m? trong dé dién
tich xay dung chiém 60% véi 3 tang. Tong mirc dau
tu 1a 208 ty dong va s& hoan thanh vao nam 2017.
Tuy nhién, dén thang 7/2015, du 4n da diéu chinh
v6i thiét ké mai 1a 1 ting him va 5 tang ndi véi dién
tich xdy dung 8.680 m? (chiém 76% tong dién tich).
Tong muc dau tu duge ning 1én thanh 468 ty dong
va thoi han khanh thanh md&i nam 2020. Chg mdéi
dugc thiét ké theo mé hinh kinh doanh da linh vuc
va mo cira 24 gio mot ngay. O tang 1 ctia chg ¢6 430
ki-6t. Tang hai ciing dugc thiét ké 1am céc ki-6t kinh
doanh. Tang 3, 4 va 5 c¢6 cac van phong, khu giai
tri, khu vuc kinh doanh va dich vy, va khu 4m thuc.
Xung quanh khu cho méi c¢6 166 ki-6t hdn hop ndm
ngoai mat dudng va dang sau khu nha cho 1a 128 ki-
6t cho thyc pham tuoi va rau qua.

Du an xdy dung cho mdi nay ¢ mot s6 dac diém
doc d4o ndi bat sau:

Thir nhat, vé nha dau tu cua du 4n, nha dau tu
ctia du 4n van 1 nha dau tu ddu tién va duy nhat xin
cAp phép thuc hién dy an nhung trude khi duge phé
duyét du an, md hinh hoat dong kinh doanh cia nha
d4u tu 14 cdng ty cd phan da thay d6i thanh mé hinh
hop tic xa sang sau khi du 4n da duogc cap phép cho
cong ty;

Thit hai, trude khi cip phép du an, dit nén noi
dat cho thudc loai dit cho - dat cong cong, thude
quyén quan ly cua co quan chinh quyén dia phuong,
nhung bay gio, sau khi cdp phép, hinh thirc st dung
d4t chuyén thanh dat cho hop tic xd tu nhan thué
dai han va cho phép chuyén nhuong quyén thué lai
cho cac nha dau tu theo mé hinh cua du an BOO
(Building - Owner - Operation);

Thir ba, thoi han thué dat cua dy an la 70 nam,
loai thoi han chi dugc ap dung cho cac du an rat dac
biét va cé y nghia;

Thit tw, cho m&i c6 thé ma cira hoat dong 24 gio/
ngdy va 7 ngay/tuan - hoat dong xuyén dém, khac
voi quy dinh gio hoat dong cua cac chg khac thong
thuong 1a 12 gio/ngay.

Dén cudi thang 10/2016, thiét ké tdng thé va phan
b céc ki-6t tai chg mdi, cac thoa thuan can thiét cua
nha dau tu véi ba con tiéu thuong, xay dung cho tam
dé chuyén ba con tiéu thuong sang da duoc co ban
hoan thanh. Dén thang 1/2017, cong viée di doi cac
ki-6t cii chuan bi mat bang x4y dung da hoan thanh,
du kién dong thd dau thang 3/2017.

4.2. Phan tich sw tham gia ciia cfng dong theo
quy trinh dw dn

Y tudng du an xay dung lai khu cho do nha dau tu
khoi xudng, dé xuit véi Uy ban nhan dan tinh. Nha
dau tu v6i vai tro 1a mot doanh nghiép dén tir tinh
khéc da nghién ciru vé diéu kién kinh té - xa hoi cua
dia phuong ciing nhu thuc trang ctia khu cho cii dé
dua ra y tuong va dé xuat Uy ban nhan dén tinh dua
cong trinh nay vao danh muc cac hang muc dau tu dé
kéu goi cac nha dau tu tham gia dau thau cong khai.
Tuy nhién, sau mot thoi gian cong bd cong khai, chi
c6 mot nha dau tu duy nhat - nha dau tu khoi xudng
y twong - tham gia dau thau va tat nhién 1a ho tring
thau. Cong viéc thiét ké du an duoc thuc hién ngay
tir khi 14p hd so xin cAp phép dau tu va da qua mot
lan diéu chinh, sira d6i. Qué4 trinh tir xdy dung dén
diéu chinh thiét ké déu do nha dau tu chu dong thuc
hién va dé trinh Uy ban nhan dén tinh chip thuan.
Sau khi duoc chép thuan vé mat chu truong, Uy ban
nhan dan tinh tién hanh céc thu tuc moi thau déi voi
du n. Khi md thau, chi c6 mot nha dau tu duy nhat
1a nguoi dé xuit dy an tham gia déu thdu va duong
nhién day 1a ciing ngudi tring thau.

“Chiing t6i da rat ngac nhién va khéng hiéu tai
sao lai chi ¢6 mét nha dau tu duy nhdt mua hoé so
moi thau cho duw dn nay” - Mot lanh dao ciia So Xay
dung tinh tra 161 phong van.

Trinh tu tha tuc cdp phép du 4n kéo dai va phuc
tap. Chu ddu tu mét 5 nam (2011 - 2016) cho giai
doan chuan bi cac thu tuc hanh chinh dé dugc phé
duyét du an ma cho dén thang 4/2017 quy trinh
chuan bi cc thil tuc hanh chinh méi hoan thanh dé
dong thd xay dung. Thu tuc thuc hién du an lién
quan t6i nhiéu cip, nhiéu bén nhu méi truong,
phong chdy chita chdy, dién, nudc sach, thoat nudc,
kiém dich dong vat... déu phai nhan duoc su chép
thuan cho phép thuc hién cua cac co quan nha nudc
c¢6 tham quyén thi méi duoc cap phép nén thoi gian
cho doi phé duyét du an kéo dai vuot so voi du kién
lam cham tién d¢ du 4n.

“Téi (nha dau tu) da xin cdp gidy phép xdy dung
6 thang roi nhung chang biét né da dwoc xem dén
chuwa, vi vy van phdi tiép tuc nho anh em (cén bj)
giip d5” - phong van nha dau tu.

C6 thé théy mdt thuc té 1a sy tham gia ctia cong
ddng trong céc giai doan cta du 4n 1a rat han ché va
hinh thirc. Ngay & giai doan dau tién, giai doan lén
y tuéng vé du an, nguoi dan hoan toan khong duoc
tham gia vao bat cir mot cong viée gi. Nha dau tu sau
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khi khao sat thuc trang cho cii, [én y tudng, dé xuét
v6i Uy ban nhan déan tinh. Tat ca cac tiéu thuong
dang kinh doanh tai cho cii hoan toan khong biét vé
y tuong xay lai chg, khong dugc thong bao, khong
¢6 thong tin va khong dugc tham gia ban bac vé y
tudng nay. Ba con tiéu thuong chi biét vé y tudng
x4y cho m&i sau khi nha dau tu ra thong bao va dung
ban thiét ké tong thé tai cong cho cii. Nha dau tu
cling tu xdy dung thiét ké mat bang cac tAng cho.
Trong thoi gian nay, mac du cho cii van hoat dong
nhung ba con tiéu thuong khong dugc phép tham
gia, thé hién nguyén vong hay c¢6 y kién vé thiét ké.

Sau khi xay dung xong thiét k&, nha dau tu xin
phé duyét ctia co quan nha nude ¢ thim quyén va
thong béo cho ba con tiéu thuong qua nhimng lan
hop. C6 tong cong 3 1an hop giita nha dau tu va ba
con ti¢u thwong. Tai mdi cudc hop, mdi nganh hang
kinh doanh tai cho cii duoc cu tir 2 - 3 dai dién tham
gia cudc hop. Noi dung ciia cude hop chii yéu 1a
thong bao thong tin vé tién d6 du 4n, cong bd thiét
ké, bé tri nganh hang, théng bao phuong an di doi,
bdc tham ki-6t & chg tam, chg méi sau khi xay dung
xong. Nhiing thong tin thong bao hau nhu da duoc
phé duyét va c6 co s& phap ly. Nhitng phan héi déu
dugc nha dau tu, can bd dai dién chinh quyén ghi
nhan va hita s& xem xét xir ly. Tuy nhién, cho dén
nay van con nhiing van dé chua c6 bién phéap xur ly.

“Chiing t6i ¢é nghe vé y dinh xdy lai chp nhung
thue su chi biét ré dén hinh dang cho sau khi cdc ong
ay dung cdi bién (thong bdo vé dir dn dau tir) ngodi
cita cho. Ba con con goi nhau ra xem” - phong van
tiéu thuong tai cho cil.

“Bo tri thiét ké cdi kiéu gi ma khdch vao hét cic
ki-6t mat ngoai, ba con trong long cho ngéi nhin
nhau a?”’ - phong vén tiéu thuong tai cho cil.

Sau khi du an dugc phé duyét va di vao thuc hién,
nha du tu véi s hd trg cia chinh quyén t chirc
di doi cac ki-0t & cho cii sang chg tam. Nhiing ho
khong chiu di doi d bi cudng ché. Pay 1a du an dau
tu co so ha tﬁng phuc vu ba con tiéu thuong kinh
doanh budn ban nhung ho hau nhu khong duge tham
gia vao qua trinh Ién y tuong va thuc hién du an.

Vai trd cua cong dong & day chi dimg lai & muc
thip nhét, 1a ddi twong tiép nhan thong tin da dugc
nha d4u tu va chinh quyén thong nhat ra quyét dinh.
Vi vay Kkét qua thyc hién dy an da cé rat nhiéu vin
dé phat sinh:

Thir nhdt, nguoi dan cam nhan c¢é nguy co tham
nhiing trong qua trinh thyc hién dy an. Nhiing rui

ro tham nhiing xuét hién khi ¢ su cau két gilta nha
dau tu va quan chirc chinh quyén. Dau hiéu dau tién
c6 thé thdy vé su cu két gitra nha dau tu va can bd
quan ly nha nudce 1a khong c6 déu thau canh tranh
dé Iya chon nha dau tu cho dy an. Mic du tit ca céac
thong tin vé diéu kién du an va déu thau da duoc
cong b cong khai, chi cé duy nhat mot nha dau tu tir
mot tinh khac tham gia ddu thau. Két qua 1a, khong
¢6 d4u thau canh tranh xay ra va Uy ban nhan dan
cép tinh tai dia phuong da chi dinh nha du tu dé
thuc hién du an nay. N6 1a bang chung séng dong
dé nhan ra su ciu két giita nha dau tu va cong chic.

Thit hai, c6 nhitng khuét tat trong viéc kiém dém
tai san va boi thuong khi thu hoi dat trong du an. Tét
ca ba con tiéu thuong kinh doanh tai cho cii déu ¢6
mot ki-0t trong chg maoi, do d6 viéc kiém dém s6 ki-
bt va tai san trong timg ki-6t chinh xdc s& cung cép
dir liéu dau vao dé tinh mirc boi thuong. Theo danh
sach hién tai cua ba con tiéu thuong dwoc cung cap
boi nha dau tu, ¢6 hon 550 ho kinh doanh s& duoc
bdi thuong ki-0t tai chg mdi trong khi theo kiém
dém thuc té cua cac ho hién dang kinh doanh tai chg,
s6 luong ki-6t chi ding lai & con sb gan 250. Cau hoi
dat ra hon 300 ki-6t thém nay 14 cua ai?

“Bé nudc ciing la kios, tru ciu hod ciing la
kios, ciing cé tén chii kinh doanh” - phong van tiéu
thuong tai cho ci.

Thir ba, thiét ké du an khong c6 su tham gia cua
ba con tiéu thuong truc tiép kinh doanh tai cho lam
nay sinh nhiéu van dé. Sau khi duoc cip phép dau
tu, chu du 4n mét thém 1 nam dé xin thay doi thiét
ké tir m6 hinh c4c ki-6t nim sat duong phd, quay
vao trong cho thanh mé hinh cac ki-6t quay ra ngoai
phé. Thiét ké nay dac biét vi n6 khac véi hau hét cac
chg xay dung trong nhiing nim gin day & nudc ta.
Diéu nay lién quan chat ché téi loi ich ciia cac bén.
Déi véi nha dau tu, loi ich 12 ho c6 thém 66 ki-6t mat
dudng, goi 1a ki-6t hon hop - cong nang nhu nha o,
tir 3 - 3,5 tang dé ban, d6i véi cac ho dan kinh doanh
bén trong chg 14 phd, d& thay, dé trung bay hang hoa.
Dbi vai ba con tiéu thuong, nhitng ngudi dugc dén
bu cac ki-Ot nim trong long chg mdi thi day 13 dicu
can tr¢ cong viéce kinh doanh cling nhu thu nhép cta
ho. Vi vdy ho dau tranh yéu cau thay doi thiét ké.

Thir tu, c6 sy tham gia ctia “luc lugng ngdm” vao
quy trinh thyc hién dy an dau tu tir khau xin cép
phép dau tu dén khau giai phéng miat bang, phan
16 ki-6t, nhan bdi thuong va ddy ciing 1 nguy co
ri ro tham nhiing. Trong mdi quan hé nay, nha dau
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tu dong vai trd trung tdm trong viéc can ddi loi ich
cua 3 luc luong tham gia du an: ba con tiéu thuong,
chinh quyén dia phuong va “luc lugng ngam”. Luc
luong ngﬁm duoc str dung nhu 1a mét lyc lugng hd
trg du an, bao gdm céc thanh phan nhu ngudi nha
quan chure, xa hdi den,... voi nhitng doi hoi vé vat
chét, v& quyén duoc khai thac kinh doanh cac dich
vu tai chg mdi. Khi giao dich vdi nguoi dan, chinh
quyén dia phuong khong thé lam dung quyén luc
ctia minh nhung cac lyc lwong ngam thi ¢6 thé nhu
néu luc lugng ngam 4p dung “ludt ngdm” hd trg
thuc hién du an thong sudt, nhanh chéng hon. Tat ca
ngudi din déu so luc lugng ngam, nhung luc luong
ngam lai s¢ chinh quyén va cac doanh nghiép dang
tan dung mdi quan hé nay.

“Thé hee ngam doi héi ca quyén hie, cd tién. Néu
khéng cdn doi dwoc loi ich gika 3 doi twong nay,
nguy co dé v dw an la rdt cao” - phong van nha
dau tu du an.

Thit nim, viée thiéu su tham gia ctia cong déng,
tham gia ctia ba con tiéu thwong ciing gay nén nhiing
vén dé vé quan tri du 4n khi nha dau tu dé xuét gia
thué cho chg méi. Nhu d& xuét hién tai, gia thué 1a
200.000 ddng/m%/thang duong nhu qué cao cho ba
con tiéu thuong khi so sanh v&i gia thué cua cac chg
twong tu trong thanh phd. Mot diém quan trong &
day 1a d& xut gid thué do nha diu tu thao ludn vdi
quan chire chinh quyén va cong bd ra, khong co su
thoa thuan giita nha dau tu va nguoi thué vé gia ca
cling nhu céc diéu khoan trong hgp dong thué dan
dén su khong dong thudn ciia ba con tiéu thuong.

“Kinh doanh ngay cang kho khdan hon. Voi gia
thué cao nhw vay, lam thé nao chiing téi (ba con tiéu
thwong) cé thé song dwpc?” - phong vén tiéu thuong
& cho cli.

Tai liéu tham khao

5. Két ludn va kién nghi

Viéc tham gia thiéu thuc chat, mang tinh hinh
thirc cua cong ddng vao qué trinh ra quyét dinh va
thuc hién du 4n dau tu da mang lai nhitng hau qua
niang né khi phat sinh nhimg mam mdng rui ro tham
nhiing, thiéu trung thuc va khéng dong thuan cua
cong ddng. Didu nay dic biét ding dbi véi cac du
an PPP khi c6 nguy co nha dau tu cdu két voi quan
chire nha nude dé dua ra cac quyét dinh ¢ lgi cho
ban than, khong quan tam dén lgi ich cua cong dong
cling nhu loi ich cua toan xa hdi. Sy tham gia hién
mdi dimg & viée ngudi dan duoc thong bao vé du an.
Co hoi dé ho dugc bay to nguyén vong, ¥ kién con
it va néu c6 thi ciing chua c¢6 co ché dam bao y kién
ctia ho duoc can nhic va giai trinh déy du. Ho chua
thuc su duge coi 1a dbi tac cua du an.

Pé ting cuong su tham gia thuc chit cua cong
d@)ng vao mot du an PPP, can ¢o su tham gia sau hon
nira ciia ngudi dan/tiéu thuong vao quy trinh thuce
hién du 4an, tang cuong su giam sat ctia nguoi dan/
cong dong dbi véi tat ca cac khau cua du an. Thir
nhat, can ¢6 co ché dé moi nguoi dan c¢d co hdi tham
gia nhu nhau. Diéu nay khong co nghia 1a tat ca
moi nguoi dan déu c6 y kién, ma can ¢6 co ché lua
chon dai dién mot cach khach quan. Thur hai, ngudi
dan (hay cac dai dién dugc lya chon khach quan)
can dugc tham van & moi cong doan cia du an. Y
kién cta ho thé hién nguyén vong va kinh nghiém.
Nhirng ¥ kién nay can dugc chia sé, trao d6i va phan
hoi tir cac chuyén gia. Thir ba, can ¢ co ché tiép
nhan va giai trinh y kién ctia nguoi dan. Nguoi dan
chi thuc su tin tuong va tham gia thuc chit khi ho
biét y kién cua ho dugc ton trong, ké ca khi khong
dugc su dung trong du an.

APIM-UNDP (2016), Nghién curu vé tinh minh bach va tham nhiing trong thu héi dat tai Viét Nam, Béo cao hgp tac
nghién ctru ciia Vién Quan 1y Chau A Théi binh dwong (Pai hoc Kinh té Qudc din) va UNDP, Ha Néi, Viét Nam.

Baiocchi, G. (2003), ‘Emerging public spheres: Talking politics in participatory governance’, American Sociological

Review, 68(1), 52-74.

Eisenhardt, Kathleen M. (1989), ‘Building theories from case study research’, The Academy of Management Review,

14(4), 532-50.

Mabhjabeen, Z, Shrestha, KK, Dee, AJ. 2009. ‘Rethinking community participation in urban planning: The role of

disadvantaged groups in Sydney metropolitan strategy’, Australian Journal of Regional Studies, 15(1), 45-63.

Nguyén Dang Son (2006), ‘Phuong phap quy hoach va quan ly d6 thi ¢6 su tham gia cua cong dong’, Tap chi Kién triic Viét

Nam, truy cap lan cudi ngay 10 thang 4 nam 2017, tir <http:/swww.moc.gov.vn/vi/-web/guest/thong-tin-tu-lieu/-/tin-

chi-tiet/ek41/86/17856/phuong-phap-quy-hoach-va-quan-ly-do-thi-co-su-tham-gia-cua-cong-dong. html>.

86 236(11) thdng 02/2017

Kinh téPhit trién




Nguyen, V.T,, Le, Q. C., Tran, T.B. & Bryant, S. (2015), ‘Citizen Participation in City Governance: Experiences from
Vietnam’, Public Administration and Development, 35, 34-45.

Trinh Manh Linh (2013), ‘Tim von cho phat trién két cdu ha tﬁng’, Tap chi Kinh té va du bao, truy cap lan cudi
10/4/2017, tu <http://www.centralinvest.gov.vn/view/tim-von-cho-phat-trien-ket-cau-ha-tang-191.aspx>.

Uy ban Thudng vu Qudc héi, ‘Phap 1énh thuc hién dan chu ¢ xa, phuong, thi tran’, s6 34/2007/PL-UBTVQHI1.

Van Ha (2016), ‘X ly nghiém don vi ng dong vbn tam ung xay dung co ban’, Thoi bdo Tai chinh Viét Nam, truy cap
lan cu6i ngay 10 thang 4 nam 2017, tir <http://thoibaotaichinhvietnam.vn/pages/nhip-song-tai-chinh/2016-06-08/
xu-ly-nghiem-don-vi-no-dong-von-tam-ung-xay-dung-co-ban-32401.aspx>.

Wilson, Elizabeth J. & Vlosky, Richard P. (1997), ‘Partnering Relationship Activities: Building Theory from Case
Study Research’, Journal of Business Research, 39, 59-70.

Yang, K. & Callahan, K. (2007), ‘Citizen involvement efforts and bureaucratic responsiveness: Participatory values,

stakeholder pressures, and administrative practicality’, Public Administration Review, 67(2), 249-264.
Yin, K. Robert (1994), Case Study Research: Design and Methods, Sage, Thousand Oaks, CA.

86 236(T1) thing 02/2017 50 Kinh téPhat trién




